
J	
  TERIMA	
  KASIH	
  ATAS	
  KERJASAMA	
  BISKITA	
  J	
  

	
  
TUJUAN 

	
  
Kajian	
  ini	
  bertujuan	
  untuk	
  memas9kan	
  sejauh	
  mana	
  tahap	
  kebersihan	
  

tandas	
  di	
  agensi-­‐agensi	
  kerajaan	
  	
  di	
  Negara	
  Brunei	
  Darussalam	
  
	
  	
  

[UNTUK	
  DIISI	
  OLEH	
  AGENSI-­‐AGENSI	
  KERAJAAN]	
  



2

KETERANGAN	
  PEMERIKSAAN	
  
KRITERIA	
  PENILAIAN	
  TANDAS-­‐TANDAS	
  DI	
  AGENSI-­‐AGENSI	
  
KERAJAAN	
  

	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  KETERANGAN	
  

	
  	
  

1	
   	
  	
  Jabatan	
  

2	
  

	
  	
  Lokasi	
  	
  
	
  (Sebaiknya	
  tandas	
  di	
  tempat	
  	
  	
  
	
  	
  strategik	
  kawasan	
  berurusan	
  	
  	
  
	
  	
  dengan	
  orang	
  ramai)	
  

3	
   	
  	
  Pembersihan	
  dilaksanakan	
  oleh:	
  
 
 o	
  	
  	
  Pembersih	
  	
  	
  	
  	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  pejabat	
  
	
  

  
 o Syarikat	
  swasta	
  
	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  (outsource)	
  
	
  

4	
   	
  	
  Jumlah	
  Pembersih	
  

5	
  
	
  	
  Jumlah	
  peruntukkan	
  tandas	
  untuk	
  	
  
	
  	
  kerja-­‐kerja	
  pemeliharaan:	
  
	
  

6	
   	
  	
  Masalah	
  yang	
  dihadapi	
  untuk	
  mengekalkan	
  kebersihan	
  tandas:	
  
	
  	
  (Cabaran	
  kerosakan	
  tandas	
  /	
  atau	
  cabaran	
  pembersihan)	
  

	
  	
  

	
  	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  



3
 KRITERIA	
  PENILAIAN	
  KEBERSIHAN	
  TANDAS-­‐TANDAS	
  DI	
  AGENSI-­‐
AGENSI	
  KERAJAAN	
  

Bil	
   Kriteria	
   Penilaian	
  

	
  	
  	
  	
  A	
  	
  	
  	
  	
  	
  KELENGKAPAN	
  	
  

	
  	
  

1	
   Sabun	
  pencuci	
  tangan	
  ada	
  disediakan	
   	
  	
  

2	
   Tisu	
  tandas	
  disediakan.	
   	
  	
  

3	
   Paip	
  air	
  boleh	
  digunakan.	
   	
  	
  

4	
   Alat	
  pengering	
  tangan	
  (hand	
  dryers)	
  ada	
  disediakan	
  dan	
  
berfungsi	
   	
  	
  

5	
   Tong	
  sampah	
  disediakan.	
   	
  	
  

6	
   Tempat	
  mencuci	
  tangan	
  ada	
  disediakan	
  dan	
  boleh	
  
digunakan.	
  

	
  	
  

7	
   Cermin	
  tandas	
  yang	
  dapat	
  digunakan.	
   	
  	
  

8	
   Alat	
  flush	
  tandas	
  berfungsi.	
   	
  	
  

9	
   Tandas	
  Tdak	
  bersumbat	
  /	
  disumbatkan	
  dengan	
  benda-­‐
benda	
  lain.	
  

	
  	
  

10	
   Kelengkapan	
  lain	
  yang	
  bersesuaian	
  ada	
  disediakan	
  
seperT	
  hos	
  air,	
  	
  gayung,	
  dan	
  sebagainya.	
  

	
  	
  

11	
   Pintu	
  tandas	
  mudah	
  dibuka	
  /	
  ditutup/	
  dikunci.	
   	
  	
  

12	
  
Jumlah	
  Tandas	
  yang	
  boleh	
  digunakan.	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
(Sila	
  nyatakan	
  jumlah	
  tandas	
  yang	
  dapat	
  digunakan	
  dari	
  
keseluruhan	
  tandas	
  yang	
  ada)	
  

(_____/______)	
  

Sila	
  isikan	
  ruang	
  penilaian	
  sama	
  ada	
  2	
  atau	
  1	
  atau	
  0:	
  
	
  
2	
  =	
  Ada	
  dan	
  memuaskan	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
1	
  =	
  Ada	
  tetapi	
  memerlukan	
  penambahbaikkan	
  
0	
  =	
  Tiada	
  

J	
  TERIMA	
  KASIH	
  ATAS	
  KERJASAMA	
  BISKITA	
  J	
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 KRITERIA	
  PENILAIAN	
  KEBERSIHAN	
  TANDAS-­‐TANDAS	
  DI	
  AGENSI-­‐
AGENSI	
  KERAJAAN	
  4
 KRITERIA	
  PENILAIAN	
  KEBERSIHAN	
  TANDAS-­‐TANDAS	
  DI	
  AGENSI-­‐

AGENSI	
  KERAJAAN	
  

Sila	
  isikan	
  ruang	
  penilaian	
  sama	
  ada	
  2	
  atau	
  1	
  atau	
  0:	
  
	
  
2	
  =	
  Ada	
  dan	
  memuaskan	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
1	
  =	
  Ada	
  tetapi	
  memerlukan	
  penambahbaikkan	
  
0	
  =	
  Tiada	
  

	
  	
  	
  	
  E	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  ULASAN	
  KESELURUHAN	
  

KRITERIA	
  PENILAIAN	
   Sangat	
  Baik	
   Memuaskan	
   Tidak	
  
Memuaskan	
  

KEBERSIHAN	
   	
  o	
   	
  o	
   	
  o	
  

KELENGKAPAN	
   	
  o	
   	
  o	
   	
  o	
  
	
  
ULASAN	
  PEMERIKSA	
  :	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Bil	
   Kriteria	
   Penilaian	
  

	
  	
  	
  	
  	
  D	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  LAIN-­‐LAIN	
  

	
  	
  

1	
   NoTs	
  tatacara	
  pengunaan	
  tandas	
  yang	
  betul.	
   	
  	
  
2	
   NoTs	
  tatacara	
  mencuci	
  tangan	
  yang	
  betul.	
   	
  	
  
3	
   Hiasan.	
   	
  	
  
4	
   Haruman.	
   	
  	
  
5	
   Lain-­‐lain.	
  (Sila	
  nyatakan	
  jika	
  ada)	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  	
  

Bil	
   Kriteria	
   Penilaian	
  

	
  	
  	
  B	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  KEBERSIHAN	
  	
  	
  

	
  	
  

1	
   Papan	
  tanda	
  arah	
  menuju	
  tandas	
   	
  	
  

2	
   Persekitaran	
  kawasan	
  tandas	
  	
   	
  	
  

3	
   Keseluruhan	
  tandas	
   	
  	
  

3	
   Tempat	
  /	
  bekas	
  kencing	
  (urinals)	
  /	
  mangkuk	
  tandas	
  	
   	
  	
  

4	
   	
  Tempat	
  cuci	
  tangan	
  (Washbasin)	
  	
   	
  	
  

5	
   Keadaan	
  lantai	
  tandas	
  	
   	
  	
  

6	
   Tong	
  sampah	
   	
  	
  

7	
   Cermin	
  tandas	
   	
  	
  

8	
   Jadual	
  pembersihan	
  tandas	
   	
  	
  

Bil	
   Kriteria	
   Penilaian	
  

	
  	
  	
  C	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  KESELAMATAN	
  

	
  	
  

1	
   Lampu	
  kecemasan	
  ada	
  disediakan	
   	
  	
  

2	
   Kelengkapan	
  pembekalan	
  /	
  saliran	
  ditutup	
   	
  	
  

3	
   Tiada	
  tepi	
  yang	
  tajam	
   	
  	
  

4	
   Penggera	
  kecemasan	
  ada	
  disediakan	
   	
  	
  

5	
   	
  Lantai	
  yang	
  Tdak	
  licin/	
  basah/	
  rosak	
   	
  	
  

6	
   CCTV	
  (diluar	
  tandas)	
   	
  	
  

Sila	
  isikan	
  ruang	
  penilaian	
  sama	
  ada	
  2	
  atau	
  1	
  atau	
  0:	
  
	
  
2	
  =	
  Ada	
  dan	
  memuaskan	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  	
  
1	
  =	
  Ada	
  tetapi	
  memerlukan	
  penambahbaikkan	
  
0	
  =	
  Tiada	
  


